
《 令和３年 ４月事例 》 
 

 

１ 発生日 ４月８日 発生場所 鳥栖市 

 

４月８日、１３時００分頃、行政の福祉課担当職員と名乗る者から被保険者に電話が

あり、「自宅宛てに支払期限間近の通知書が届いていないか」と問われたため、『届いて

いない』と回答した。「手続き方法でメモを取るように」とのことだったが、高圧的な態

度だったため不審に思い『市役所に確認する』と言うと、電話を一方的に切られた。 

当日被保険者が、市役所に確認のために電話されたことにより、本事案が発覚した。 

 

 

２ 発生日 ４月８日 発生場所 鳥栖市 

 

４月８日、１３時００分頃、行政の保険課担当職員と名乗る者から被保険者に電話が

あり、「自宅宛てに還付金のお知らせが届いてないか」と問われたため、『届いていない』

と回答したところ、家族構成などを聞かれた。 

不審に思った被保険者が、当日市役所に確認のために電話されたことにより、本事案

が発覚した。 

 


